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Creditreform International odnotowato w 2009 roku znaczny wzrost zapotrzebowania na ustugi windykacyjne i
informacyjne.

W Rumunii liczba zlecen na windykacje naleznosci wzrosta az o 550 procent, w Stowenii 0 376 procent.

W 20 miedzynarodowych oddziatach wywiadowni gospodarczej Creditreform przeprowadzono ankiete, w
ktérej zapytano poszczegdlne przedstawicielstwa m.in. o stope wzrostu zapotrzebowania na ustugi
windykacyjne i raporty gospodarcze. Wynik byt nastepujacy: stopa wzrostu w obszarze ustug windykacyjnych
wyniosta w oddziatach przecietnie 93 procent. Liczba zamowien informacji gospodarczych zwiekszyta sie
natomiast srednio o 7 procent.

Europa Zachodnia: rosnie liczba zaméwien na informacje gospodarczg oraz ustugi windykacyjne
Specjalisci z oddziatéw Creditreform na Zachodzie Europy spodziewaja sie, ze PKB (GDP) w 2009 roku
wynidst od minus 1,7 procent w Szwajcarii do minus 5,1 procent we Wtoszech (Wielka Brytania: minus 5,0

procent, Niemcy: minus 4,8 procent , Austria: minus 4,0 procent).

Prognozy PKB (GDP) 2009
Bezposrednim skutkiem kryzysu gospodarczego jest rosnaca liczba bezrobotnych oraz zwiekszona ilos¢
upadtosci. Bezrobocie w Szwaijcarii ma wyniesé okoto 3,8 procent; 10 procent w Wielkiej Brytanii (Austria: 6,5
procent; Wiochy: 7,4 procent, Niemcy: 8,0 procent). Do pazdziernika 2009 liczba upadtosci przedsiebiorstw w
Austrii wzrosta o 10 procent , natomiast w Wielkiej Brytanii i we Wtoszech nawet o 40 procent (Niemcy: + 16
procent, Szwajcaria: + 30 procent. )

Prognozy stopy bezrobocia

W takich okolicznosciach ilos¢ zlecen na ustugi windykacyjne w pieciu zachodnioeuropejskich ankietowanych
oddziatach wzrosta srednio o 88 procent. Najwiekszg stope wzrostu w tej branzy odnotowat oddziat
Creditreform Luxemburg, az 300 procent w poréwnaniu do roku poprzedniego. Liczba zleceh na ustugi
windykacyjne we Wtoszech zwiekszyta sie o 89 procent, w Austrii i Wielkiej Brytanii o 25 procent. W tych
samych krajach stopa wzrostu sporzgdzanych raportéw gospodarczych wyniosta srednio 15 procent. Oddziat
we Wioszech odnotowat najwiekszy wzrost o 30 procent, za nim znalazty sie Luksemburg i Austria: 15
procent, Szwajcaria 11,6 procent oraz Wtochy 2,5 procent.

Europa Wschodnia: znaczny wzrost liczby upadto$ci spowodowat, ze badanie zdolnosci ptatniczej firm i Scigganie
naleznosci jest coraz bardziej popularne

Gospodarki krajow wschodnioeuropejskich, ktére skupiaty sie na eksporcie bardzo dotkliwie odczuwajg skutki
kryzysu finansowego. Produkt krajowy brutto w tych krajach skurczyt sie w 2009 roku drastycznie -
prawdopodobnie o 18 procent na Ukrainie, Litwie i totwie. Butgaria i Stowacja powinny odnotowa¢ spadek o 5
procent, w Polsce z kolei przewiduje sie wzrost do 1,1 procent. Liczba bezrobotnych w krajach battyckich ma
wynies¢: Estonia (11 procent), Lotwa (13,2 procent) Litwa (do 13,6 procent). Réwniez w Chorwacji, Stowaciji i
na Wegrzech liczba oséb pozostajgcych bez pracy, jak i liczba upadtosci ma by¢ dwucyfrowa.

Prognozy liczby upadtosci
Zeby uchroni¢ sie przed dalszg utratg naleznosci firmy coraz czesciej korzystajg z ustug wywiadowni
gospodarczych np. Creditreform. W 2009 roku do oddziatow Creditreform w Europie Wschodniej naptyneta
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podwdjna liczba zlecen na ustugi windykacyjne. Na czele znalazta sie Rumunia (plus 550 procent) ora
Stowenia (plus 376 procent). Stopa wzrostu sporzadzanych raportow gospodarczych we
wschodnioeuropejskich spétkach Creditreform wyniosta srednio 4 procent. Najwyzszy wzrost na tym obszarze
cechuje Stowenie (plus 36 procent) i Stowacje (plus 25 procent).
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